
事業所名 プレップ サポートセンター晴海第一・第二
担当者  晴海第一 川面久美子 晴海第二 三上 功

・十分な広さはあるが、集団の時は狭く感じる ・十分な活動スペースが確保されている

令和5年度 事業所自己評価シート
職員による自己評価 保護者による評価

環境・体制等 環境・体制等

・手洗い等の衛生面の徹底が不十分 ・指導員は十分な人数が配置されている
・リラックスして遊ぶスペースが不足している ・住居の近くに事業所ができて助かった
・あいさつ・整理整頓の指導が徹底されている
・利用者の多い集団の日にスタッフ不足を感じる 児童への支援

・親子共々励ましてもらえて元気になった
児童への支援 ・おやつが工夫されており良いと思う

・活動プログラムをだんだん増やしていく必要 ・おやつの量が多いと感じる
・集団活動の充実を図っていく必要 ・誠実な姿勢で子どもに接してくれている
・活動前に情報共有をおこなっている ・サポートが丁寧である
・当日の活動状況を記録し情報共有している ・特色である学習支援に期待している

・通所してから学習の習慣がついた
関係機関との連携 ・職員間の情報共有が密にされている

・学校とのつながりを持つようにしていく必要 ・集団活動で個々の動画視聴は不必要と感じる
・子どもが元気になり学校へ行けるようになった

非常対応
・緊急時対応マニュアルを設置予定 保護者への説明責任・信頼関係
・避難訓練は実施済だが内容の改善が必要 ・子どもが通所を楽しみにしている、感謝している
・アレルギーの有無が分かるようになっている ・連絡帳の内容が細かく様子が分かりやすい

事業所の強み 事業所の改善点

・なるべく詳しく様子が知りたい
保護者への説明責任・信頼関係 ・困ったときの対応が迅速で助かった

・対面や連絡帳を通して意思疎通を図っている ・対面で話せる機会が増えるとさらに良い
・要望や苦情を真摯に受け止め、適切に対応している ・先生方の名前や資格などを知りたい

事業所内での分析・検討

・個々の動画視聴時のルールの厳格化
・避難訓練の内容改善の検討

・特色である個別学習支援への強い事前期待 ・衛生面への配慮
・晴海地区や周辺地区の利用者への利便性の提供 ・おやつ提供の工夫
・個々の利用者への丁寧なサポート ・保護者との対話機会

・利用者の動画視聴に関する規則等

事業所内での取り組み
・手洗いの徹底を厳格化
・保護者への連絡・報告の更なる充実化
・集団活動支援の活動メニューの増加


